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SUNUS

Degerli Dostlar,

Psikoterapi Enstitiisii olarak, oncelikle ruh sagligi profesyo-
nellerinin ya da ruh saglhig ile ilgilenen kisilerin ihtiya¢ duya-
cagi teorik bilgileri ve pratik/uygulamaya yonelik deneyimleri
paylasan 0zgiin ve ¢eviri yayinlar ile literatiire katkida bulun-
may1 hedefliyoruz. Psikoterapi Enstitiisii Egitim Yayinlari,
Psikoterapi Enstitiisti’niin calismalar1 kapsaminda gerceklesti-
rilen atolye calismalari, ulusal konferanslar, uluslararasi kon-
feranslar ve diinya literatiiriinden seckileri icermektedir.

Bu kitap, ¢esitli kurum ve kuruluslarda halka yonelik olarak
gerceklestirmis oldugum konferanslarin desifrelerinin derle-
mesi olma 6zelligiyle 6zglin bir yayin niteligi tasimaktadir. Bu
kitapta proje yoneticisi ve takiminin iligki sekilleri, “-Konus-
ma!! Dedigimi yap! -Emredersiniz Efendim!”, “gardiyan mi1
koruma gorevlisi mi? Mahkum mu insan m1?”’, “hem mahkum
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hem de hasta... o halde ne yapacagiz”, “uzmanlar heyeti ve
miidiirler: nasil iletisim kurar”, “amirleri ile vatandaglar ara-
sindaki polisler ne yapsin?”’, “infaz memuru olacagiz ama! Ya
mahkumlar!”, psikolojide insan tipolojileri, motivasyon ve ki-

silerde duygusal gelisim konulari ele alinmaktadir

Konuya ilgi duyan okuyucularin yani sira klinisyenler, psi-
koterapistler ve arastirmacilar i¢in bagvuru kitabi nitelidi tasi-
yan bu yayini sizlerle bulusturmaktan kivang duyariz.

Uz. Dr. Tahir Ozakkas

06.12.2020
Bayramoglu /Darica/Kocaeli
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Proje Yoneticisi ve Takmmnm Iliski Sekilleri

Proje Yonetiminde ve Yonetimde “Proje ve Insan”

Hepinize merhabalar, hepiniz hos geldiniz. Tabii psikiyatrist-
lerin sizlerin arasinda bulunmasi pek alisilageldik bir sey de-
gil. Yani, psikiyatristlerin ve proje yoneticilerinin birbirleriyle
ne alikasi var? Bir grup proje yoneticisi arkadasim birkac yil-
dir dernek toplantilarina ¢agiriyorlar, orada zaman zaman pro-
je yonetimi, proje yoneticisi, insan iligkileri, ruhsal baglamda,
zihinsel baglamda anlatmaya ¢alisiyorum. Pek hoslarina gitti
bu konular. Yani projeyi sadece mekanik ve matematiksel bir
yapida degil, i¢inde insanin, insanin ruhunun oldugu ve pro-
je yoneticilerinin proje ekibiyle, tedarik¢ilerle kurmus oldugu
iligkilerin arka yapisi, ruhsal diinyalariyla ilgili bilgilendirin-
ce gercekten arkadaslarin ¢ok ilgisini ¢ekti. Proje Yoneticileri
Derneginin kongresinde bulunan bir¢ok proje yoneticisi arka-
dasimiz, benden kendi firmalariyla ilgili bu tip toplantilarda
birer konusma yapmam konusunda taleplerde bulundu. Pes
pese o toplantilara miimkiin oldugunca katilmaya c¢alistyorum,
Carsamba giinleri benim bos giiniim, ¢alismadigim giin, ama
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boyle toplantilara geliyorum. Keyifli bir konugsma olacagini
diisiiniiyorum. Her ne kadar slaytlar hazirladimsa da pek slayt-
lardan konusmak istemiyorum, belki lizerinden gecebilirim,
daha cok dogal ve spontan konugsmay1 tercih ediyorum.

Bu ilgi nereden geldi veyahut da proje yOneticilerinin diin-
yasina bir psikiyatristin miidahalesi nedir, belki bunun arka
planindan biraz bahsedecek olursam: bir sekilde proje yone-
ticisi arkadaslardan bir kismina damigsmanlik hizmeti verdim
ben. Proje yOneticisi olarak veya proje yoneticisinden altyapi
yonetim kurulu iiyesi olarak veya proje yonetiminde ekipte bu-
lunan iiyeler olarak bu arkadaslar zaman zaman bizim seans
odalarma bireysel sorunlarinin yaninda proje ile ilgili sorun-
larim getiriyorlardi. Ben de dinliyordum, proje nedir, proje
yoneticiligi nedir, tedarikg¢ilik nedir, bu tedarik zinciri nedir,
bilmedigim kelimeler ve kavramlar, bizimle hi¢ aldkasi1 yok,
ama bana bunlar1 6grettiler. Her seansta diistindiim ki aylarca
proje icindeki ¢atismalari, celigkileri, proje yoneticisiyle kav-
galar1 veya proje yOneticisinin lst birime aktarmalari, puan-
lama, detay, bunlarla ilgili bircok seyi istemeyerek 6grendim.
Sizin mutfaginiza girdim. Kendi mutfagimla sizin mutfaginizi
birlestirmeye ¢alisacagim, miisaade ederseniz.

Proje dedigimiz seyin
icerisinde insan ve in-
sanlar vardir. Bir psi-
kiyatrist olarak, bir
terapist olarak insani
tanimlamak, birer insan
olarak o projenin igeri-
sindeki yerimizi ve ko-
numumuzu degerlendir-

Insanin Projesi mi?

Projenin Insan1 m1?
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mek ile ilgili baglayabilirim. Iki tiirlii insan vardir. Bir normal
ve saglikli insan. Bir de, normal ve saglikli yaninin kesfetme-
mis, onlart kullanmayan, kendisinin Oniine konulan mentiyii
yasamak durumunda olan insan. Saglikli ve normal insan, ya-
sadi1g1 hayati kendisi olarak yasar. Kendisini hayata tasir. Ken-
disini uygular. Digeri ise, baskalarinin kendinden bekledigi
hayati onlara verir. Birinci insan bu hayati1 yasayarak gider ve
kendini hissederek gider. Ikinci insan bu diinyada hi¢ yasa-
madan gider. Sadece bagkalarinin beklentilerini gerceklestiren
bir insan halinde olur. Bugiin biraz kafamizi karistiracagim,
miisaade ederseniz. Kafaniza birtakim viriisler koyacagim, ya-
saminizi sorgulamaniza ¢alisacagim. Biraz rahatsiz edece8im.
Dinlememeye calissaniz da, dinlemek zorunda kalacaksiniz.
Soyleyecegim seyler i¢ diinyanizin derinlerine gidecek ¢iinkii.
Benim seans odamdaki birtakim mahrem bilgilerimi sizlerle
paylasacagim. Sizlerin i¢ diinyasina, insan iligkilerinize birlik-
te bir yolculuk yapacagiz.

Normal insan nedir dediginizde, normal insanin tek tanimi
yok, bir¢cok insan ‘normal’i s0yle tanimlar: Gergekten sevebi-
len ve liretebilen insana normal denir. Peki, sevmek ve iiret-
mek nedir? Bu, zaten bu terimlerin igerisinde yatiyor, sevmek
ve liretmekle ilgili kavram: sevmek, Obiiriinii biitiin olarak his-
sedip onunla empati yapabilme yetenegi ve derinligi ve yakin
iligski kurabilme becerisidir. Bu, ¢cok zor olan bir seydir. “Ay,
ben seni seviyorum”; bu sevgi degil. Birtakim ihtiyacglarimi-
z1 tatmin etmemiz degil. Sevgi ¢ok daha derin bir sey. Belki,
onu yeri geldiginde izah edecegim. Uretmek nedir? Uretmek,
burada kastedilen iiretmek, herhangi bir arti-deger yaratmak
degildir. Insanin kendi i¢ diinyasma gidip, kendi potansiyel-
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lerini kesfedip, kendi dogalligin1 ve spontanligim kesfedip, o
dogallig1 ve spontanlig1 estetik duygularla hayata tagimasidir.
Uretme de bundan ibarettir.

Evet, o zaman normal bir bireyi, dogal, spontan, akis ice-
risinde, silire¢ icerisinde yasayan birisi olarak tanimlarsiniz.
“Bagkalar1 ne diyecek, ne diisiinecek™ seklindeki yaklasim
tarziyla yapilacak olan bir yasanti, dogal ve spontan degildir.
Dogal ve spontan insan sadece i¢indeki potansiyellere bakar,
bu potansiyelleri hayata tasimak konusunda yogun bir he-
yecan, yogun bir cosku ve arzu hisseder. Hayat ona her tiir-
lii nimetlerini bahsetmistir, o sadece kendisine verilen dogal
yeteneklerle, yani notalarla kendi hayat bestesini bestelemeye
calisan insandir. Eger bir insan kendi i¢indeki potansiyelleri
fark eder, bu potansiyelleri hayata tasimak icin, kendisi i¢in bir
hayat kurar ve kurgular ise kendi bestesini sadece kendisi i¢in
yapar. Bu besteyi yaptiktan sonra o melodiyi mirildanirken,
yasam tarziyla, hisleriyle, duygulariyla, anlayisiyla etrafindaki
insanlar hayran hayran bakabilir. Onlara sasirir: “ama bu bes-
teyi ben kendim i¢in yapmistim, bu calismalart kendim i¢in
yapmistim, siz de mi begeniyorsunuz?” Is buradan baghyor.
Bagkalar1 begensin diye yapacaginiz hayat, sizin hayatimiz de-
gil. Bu ayrimi gorebilmemiz gerekiyor. Bu baglamda, normal
insani1 bir tarafa koyarsak (ki nadir bulunur bu insan, miicevher
gibidir, mutlaka hepimizin birtakim eksikleri ve kusurlar1 var,
bu eksik ve kusurlu taraflarimiz1 birazdan kisaca ornekleriyle
aktarmaya calisacagim), anormal insan nedir? Anormal de-
meyelim, normal potansiyelleri kullanmayan, kullanamayan,
orada rezervler oldugu halde, miicevherler oldugu halde o san-
dig1 agmak istemeyen insan. Hepimizde var bu miicevherler.
Bazilarimiz bu miicevherlere gider, bazilarimiz bagkalarinin
bakislariyla kendine bakar.
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Bu manada dort kategoride hatali yapilanma vardir. Cok
basitlestirerek anlatacagim bu dort kategoriyi. Fakat bu dort
kategoriden Once zihin yapimizla ilgili ortak bir sey anlatmak
istiyorum, saglikli ve potansiyellerini kullanmayan insanlar-
la ilgili olarak. Bir insan diislinilir ve yasar, hepimizin yaptigi
gibi. Diisiinmek ve yasamak dogal ve spontandir. Ama olgun
insan nasil diislindiigiinii diisiinebilen insandir. Diisiindiigii-
niizlin iizerine diisiinebiliyorsaniz, siz kontrolii sizde olan bir
bireysiniz. Sadece diisiinerek devam ediyorsaniz, hayatta size
verilmis olan sablonlari, davranigsal kaliplar1 aynen uygulayan
bir yapidasinizdir.

Birinci madde, bazi insanlar diisiindiiklerini de diisiinebi-
lirler ve diisiinceleri tlizerine kafa yorarlar. “Neden ben bunu
diisiindiim, ne oldu da bu diislinceye geldim” diye, bu diisiince
beni nereden aldi, nereye gotiirdii” diye kendi diisiincelerinin
nasil olustugunun siirecini inceleyebilen insanlar ¢ok olumlu-
luk kademesinde bir yol kat eden insanlardir. Buna adina acik
zihinsellestirme denir. Kisi kendi mental diizeydeki bilgileri
lizerine nasil diistindiigiiniin idrakine ¢alisiyor. Bu, saglikli bi-
reyin yapmasi gereken en 6nemli faktorlerden biridir.

Bunun ikinci ayagi, ortiik zihinsellestirme. Bu, su demektir:
diistincelerimizin yaninda onlara eslik eden, insan1 insan yapan
en temel ozellik, duygularimizdir. Ofkeden mutluluga, kizgin-
liktan kirginliga, sevgiden, asktan uzaklasmaya kadar bircok,
yiizlerce, binlerce duygu yasarsiiz. Bunu otomatik olarak ya-
sarsiniz. Bir anda ofkelenirsiniz, bir anda seversiniz, bir anda
mutlu olursunuz. Bazi bireyler, duygularinin nasil olustugunun
yolculugunu da diisiiniirler. Bunlar kendileriyle ortiik iletisim
icerisinde olan, saglikli, olgun bireylerdir. Duygularinizi ani-
den, dogal bir sekilde tepkisel patlamayla veriyorsaniz, kontrol
yine sizde degildir.
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Duygularimin diisiinebilme ve onlar1 yonetebilme, “handle
edebilme” kapasitesi saglikli insanlarda ¢ok yiiksektir. Biri sizi
kiskirtiyor, tizerinize geliyor ve ¢ok yogun bir 6fke yumagina
doniisliyorsunuz, ates topuna doniiyorsunuz; eger bunun neden
oldugunu zihninizde irdeleyecek bir fren sistemi yoksa neden
bu kadar ofkelendiginizi, kaygilandiginizi, kaygilandiginizi,
kuskulandiginizi, sikintiya diistiigiintizii, kirildiginizi, kizdigi-
niz1 diisiinemiyorsaniz, yine bu kapasitede bir eksiklik vardir.
Bu kapasite hepimizde var, ama bu kapasitelerin gelismesi 0-6
yas arasindaki anne-gcocuk ve cevre ile olan etkilesimde olusu-
yor, maalesef. Daha sonra ¢abalanirsa ve ugrasilirsa degisiyor.
Degilse, o kapasite, yani master kalip 6miir boyu aym sekilde
gidiyor.

Iki maddesini sdyledim, iiciincii maddesi: ‘Gteki’nin zihninin
nasil calistiginmi diistinebilmek. Bunun basit bir 6rnegini soyle-
yeyim, bu size ¢ok kolay gelebilir, ama bunu ¢ogu insanlar
yapamazlar: Ali ile annesi marketten geldiler, Ali’nin istedigi
sekerlemeleri, gofretleri annesi mavi dolaba koydu. Ali soka-
ga cikti. Anne o gofretleri, sekerlemeleri aldi, birka¢ tanesini
yedi, yesil dolaba koydu. Ali tekrar eve geldi. Gofretleri hangi
dolapta arayacak? Siz yesil dolapta arayacak diye diisiiniiyor-
saniz ki ¢cocuklar boyle diistiniirler, ¢iinkii biliyor yesil dolaba
kondu, mavi dolapta degil. Ali’nin zihninin nasil diisiindiigii-
nii diisiinemez ¢ocuklar. Ali sokakta bu olaylardan haberdar
degil, biz haberdariz. Ali gelip direkt mavi dolaba bakar. Ote-
kinin zihninin nasil ¢alistiginin en basit gostergesi budur. Dort
yasindaki cocuklara sordugunuzda, bu hikayeyi anlattiginizda,
direkt olarak “yesil dolaba bakacak™ der. Ali’nin zihnine girip
o zihin perspektifinden olaylar bu tarafta nasil goziikiiyor, onu
gorme kapasitesi heniiz olusmamistir. Alt1 yasina kadar olusur.
Bazi bireylerde maalesef bu kapasite zayiftir.
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Cok zeki olabilirsiniz, ¢cok c¢aliskan olabilirsiniz, okulu bi-
rincilikle bitirebilirsiniz, projeleri ¢ok 1y1 yonetebilirsiniz, ama
Obiirtinlin zihninden proje, yaptiginiz is nasil goriiniiyor, bir te-
darik¢inin, bir miisterinin gdziinden nasil fark ediliyor ve nasil
algilamyor seklinde Gtekinin zihninden bakabilme beceriniz
yoksa karsidakinin, nesnenin agik zihinsellestirmesini yapami-
yorsunuz, ¢linkii madde eksik. Eger obiiriiniin zihninden baka-
biliyor, gercekten Obiirlinlin zihnini bir nevi zihin okumayla
algilayabiliyorsaniz ki yiiz yiize oldugunuzda gozler, mimikler
ve ses tonuyla anlatilan non-verbal bir iletisim vardir. Verbal
iletisime inanmayin, kelimelere inanmayin. Kelimeleri anlatir-
ken vurgular, ses tonu, yiizdeki ifade, gozdeki 1s1ma ve viicut
postiirii biitlin dogruyu anlatan kontroliimiiz disindaki hikaye-
dir. Anne ile ¢ocuk arasindaki iletisim doneminde olan hika-
ye. Demek ki, 6tekinin zihninin nasil calistigini, bu kapasite-
yi, gene bebeklik doneminde bir sekilde anneden aliyorsunuz.
Bu kapasiteyi alirsaniz biraz daha olgunlasirsiniz. En 6nemlisi
de, bunun, 6tekinin duygularinda ne oldugunu anlama kapa-
sitesi olmasidir. Ortiik zihinsellestirme. Nesne ile ilgili ortiik
zihinsellestirme. Bu empatidir, bunun adina empati diyoruz.
Empati, obiirtiniin durumsal ihtiyacim1 onun perspektifinden
kendimize dogru bakarak algilamak, algiladiktan sonra diisiin-
meden, spontan ve dogal bir sekilde onun ihtiyaci olan gérevi
ve 1slevi yapabilme becerimizdir.

Bu dort kapasite bizim saglikli ve sagliksiz insa konusun-
daki sistemimizi belirleyen bir yapidir. Bu dort ana katego-
riyl aldiktan sonra, bu kapasitelerin belirli yiizdeleriyle ilgili
bir degerlendirme yaptiktan sonra, sistemde bir problem yok.
Burada dort ayr alt kategoride kimlik yapilar ortaya cikiyor.
Bunlardan bir tanesi, oblir insanm1 tam algilar, iletisim kurabi-
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lir, zihinsellestirebilir. Bu bireyler obiirii ile kurdugu iliskide
hep bir rekabet iligkisine girer. Mesela, bir proje yoneticisi bir
arkadasimiz veya proje ekibinde olan bir arkadasimiz, kendisi-
ni ortaya koyarken digerleriyle ilgili bir rekabette begenilenin
kendisi olmasini isteyerek yogun bir rekabete girer. Bunu mo-
tive eden sey icindeki potansiyelleri ve kendini hayata tagimak
degil, digeri ile girdigi rekabette bu savasi kendisinin kazan-
masidir.

Mesela, genel miidii-
rimiiz  ‘begenen’ kisi
olsun, iki tane de proje
yoneticisi olsun veya
projenin  igerisindeki,
projeyi yiiriiten iki tane
arkadasimiz olsun; bun-
lar projeye katkilarin-
dan ziyade hangi proje yoneticisinin genel miidiir tarafindan
daha ¢ok begenilecegini, puan sisteminde hangisinin daha cok
puan alacagimi takip etmekle mesguldiir. Yani, hep bir rakip
var. Halbuki, dogal ve saglikli insanda rakip kavrami yoktur.
Kendi icsel potansiyellerini hayata tasimak, bundan duyulan
bliylik bir memnuniyet ve keyif hali vardir. Bugiin rekabet
duygusu icerisinde olan bireyler hep birileriyle yaris1 glindeme
getirdiklerinden dolay1
potansiyel enerjilerinin
Projede Genislik bir kismini gereksiz ve
atil alanlara verirler.

Projey1 yonetmek mi?

Projey1 paylagsmak mi1?

Projede Derinlik

Projenin yiiriitiilmesi
Projede Siireklilik ve yapilmasi ile ilgili
caligmalardan  ziyade

10 HALK KONFERANSLARI
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“Oblirtinii gectim mi, gegmedim mi”, “genel miidiir Obiiriine
nasil bakiyor, bana nasil bakiyor” veya “proje yoneticim daha
cok beni mi taltif etti, yanimdaki diger arkadas1 m taltif etti”
dediklerinden bir rekabet duygusu ortaya ¢ikar. Bunun pozitif
taraflar1 vardir, rekabetin olmasi nedeniyle tiretkenligi artirir,
Obiiriiniin goziine bakmak icin birtakim motivasyonlar yapar;
ama negatif tarafi, rekabet ice donerse sistemi gocertir. Obiirii-
ni engelleyici birtakim faktorler koyar. En yakin arkadasinin
ayagina ¢elme takar, takoz koyar. Sistemin icerisinde, proje
icerisinde bir ekip c¢alismasi gerekir, bunu gerektiren sistem
kisilik yapisindaki bu kusurdan dolay1 akamete ugrayabilir.
Ikinci kisilik yapisinin, proje yoneticilerinde cok oldugunu
diisliniiriim. Bir tarafta ¢cok pozitif ozellikleri olan, ama 6biir
taraftan da kendi hayatlarim1 yasamadiklarindan dolay1 kendi-
lerine ¢ok ciddi zarar veren diisiince yapilaridir. Bu yapilarin,
bebekliklerinden itibaren 6gretilen ve dikte edilen seyler nede-
niyle diinyaya bakis tarzlar1 kategoriktir. Kategorizasyon, iis-
tiin olmakla iistiin olmamak arasindaki diisiince sistematigine
baghdir.

Diinyadaki biitiin hadise- . , N

e e - oo Kisinin Kendine Yonelik
nin “istiin miyiim, degil mi- C

e e . .. Projeleri
yim?”, “zeki miyim, degil o
miyim?”, “becerikli miyim, (Iceriye dogru)
degil miyim?”, “makamim di- | Kisinin Evrene Yonelik
gerinden yiiksekte mi, alcakta Projeleri
m1?”, “kullandigim tiim mal- (Disartya dogru)
zemeler kaliteli mi, kalitesiz

mi?”’, “hangi simif insanlarla
muhatabim, kaliteli insanlarla mi, kalitesiz insanlarla mi1?”,
“arabamin modeli nedir, kaliteli mi, kalitesiz mi?”, “giydigim
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kiyafet markali mi1, markasiz m1?”, “hangi restoranda yiyo-
rum?” oldugunu diistinen arkadaslarimizin hayatlari, maalesef
digerlerinden iistiin olduklarimi ispat gayretiyle gecer. Onun
icin yOneticilige taliptirler, onun i¢in liderlige taliptirler, onun
icin inan1lmaz bir hirsla ¢alisirlar, eger zekalar1 ve kabiliyetleri
buna izin verirse gecelerini giindiizlerine katarlar. Yaptiklar
tek sey, obiiriiniin hayranligini toplamaktir. Obiiriiniin hayran-
l1g1, “aferin”i ona bir ayligina gaz verir. Uyumaz, sabaha kadar
projeyi yetistirmeye ugrasir. Genel miidiir diyecek ki: “Sen bir
tanesin!” Off, bitti! Paraya, pula bile gerek yok.

Gecen, bana damigsmaya gelen bir arkadasa sordum: “Ne-
den falan firmaya gectin? Maas mu farkliydi?” “Yok,” dedi,
“ayni licreti alacagim.” Bir aile sirketinde calisiyordu, ¢ok 1y1
konumdaydi, ama c¢alistig1 kurumun boyle giizel lobileri, kafe-
teryalari, liiks otellerde kokteylleri yoktu. Ucreti iyiydi, kiiciik
bir firma, 7-8 kisi calisiyorlar, ithalat-ihracat yapiyorlar. Ama
arkadaslarinin yanina gittiginde, mesela bir haftasonu yeme-
ginde soyle sorular sorulabiliyor: “Nerede calisiyorsun sen?”
“Falan firmada.” “Ben hi¢c duymadim o firmay1! Nerede?”
“Yan sokakta.” “Haa... Hui...” Soyle, asagilayarak bir bakis
var... “Sen nerede calisiyorsun?” “Siemens’te.” “Nerede?”
“Siemens’teee...” Bitti! Oldii 0. Oldii. O arkadas yar1 fiyati
versen Siemens’e gelir. Kesinlikle gelir. Bu miihendis arka-
dasimiz o firmaya gitti. “Sen manyak misin?” dedim. “Abi,”
dedi, “plazay1 bir gorsen sen! Igeri girdigim zaman bir tuhaf
oluyorum. Oyle kizlar, 6yle hos kizlar var ki... Yemek bile
kutsal...” Arkadaglariyla goriisecek ve biitiin kizlarin hayran-
ligin1 toplayacak. 7-8 kizi1 asik etti zaten ilk gittiginde. Karizma
dersen siiper, yiiriiylis dersen acaip. Boyle bakiyor. Bu yap,
icinde dogalligini kaybetti, spontanligini kaybetti, kendilik po-
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tansiyellerini kaybetti. Bir seye kole. Neye kole? Obiirlerinin
hayranligina. Kizlarin hayranligina, basarimin hayranligina,
genel midiiriin aferinine. Bunun diginda bir istisna yok.

Proje > Insan > Insamin Zihin Yapisi

Bu tip danisanlar bana geldiklerinde ilk bes dakikada sunu an-
latirlar: ne kadar yatlar1 var, ne kadar katlar1 var, en son hangi
basbakanla ya da bakanla goriistii, sag cebinde kag tane profe-
sOr, sol cebimde kac tane bilim adami var; bunlar1 konusurlar.
Sunu demek istiyorlar: “Ben ¢ok biiyiik adamim!” Arabasinin
Tiirkiye’de sadece bes tane olan arabalardan birisi oldugunu
anlatir. Evindeki piyanonun cinsini ve fiyatint sdyler. “Ben
saatimin Rolex oldugunu sdylemem sana doktor. Bunu 5,000
Euroya aldim, asla bahsetmem. Ben halk adamiyim. Ben koy-
den koptum, tamam, ama yilda bir sefer koytime gidip oradaki
cobanla tavla atarim.” Bu kadar halk adamiyim ben. Bu arka-
dasimizin yurt disinda fabrikalar1 var, yurt icinde fabrikalari
var, ama o narsisistik yapiyla kendisini ifade etmek icin habire
terazinin kefesine birtakim malzemeler koydugundan haberi
yok. Insaniz yahu, Asik Veysel’in dedigi gibi: “Sen de kara
topraktan, ben de kara topraktan.” Ama o, degersizlik ¢ekir-
degini dedigimiz seyi kapatmaya mahkum. Nasil kapatirsimz?
Her an istiin oldugunuzu ve degersiz olmadiginizi ispat ede-
rek. Siz degerliyseniz, ikide bir degerinizi ispata caligir misi-
niz?

Hastalara soyle diyorum; mesela, su kadar parasi oldugunu,
su kadar yati, su kadar kati, su kadar kariyeri, su kadar egitimi,
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Alg1 > Degerlendirme > Tepki

Hayal-Gergek?
Disaridan-Iceriden?
Gecmiste-Bugiinde-Gelecekte?

su kadar markasi, su kadar dostu oldugundan bahsedene soyle

diyorum: “Elinde bes parmak mi1 var?” Sasiriyor! Elinde beg
parmak mi1 var? “Evet,” diyor, “neden sordunuz ki?” “Sen,” di-
yorum, “her giin bes parmagim var diye yolda yakaladigin her-
kese ‘bak bes parmagim var, bak, bak, tam bes parmak, hepsi
de benim’ diye gosteriyor musun, anlattyor musun?” “Yo000!”
diyor. “Ha, tamam,” diyorum ben de. Ama mesaji aliyor. 11k
bes dakika habire degerli oldugunu ispata ¢alismasi, olmayan
bir seyi ikame etmek anlamim tagir. Siz bes parmak gibi ken-
dinizden eminseniz, degerliyseniz i¢ diinyanizda onu ispata
calismazsimz. Siz o’sunuz zaten. Ama digerlerinin goziinde
bir hayranligin pesinde kosuyorsaniz, yaptiginiz isleri hep bu
kategoride yapiyorsaniz, siz farkli bir seysiniz. Bu arkadaslar
biitlin diinyanin boyle diisiindiiglinii zannederler, ilgin¢ olan
da budur.

“Herkes dogal olarak iistte olmak istemez mi, herkes en iyi
binada oturmak, en 1yi model arabay1 kullanmak, saatinin Ro-
lex olmasi konusunda miicadele etmek, kariyerinde masterin
lizerine bir doktora ¢cekmek, en kisa siirede CEO olmak, genel
miidiir olmak; herkesin istedigi bu degil mi?”

“Yok ya, oyle degil.”

“Hadi canim, ben biliyorum seni de... Sen sdylemiyorsun.”
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Evet, herkes boyle degil. Ama onun zihnindeki diinya boy-
le.

Gelelim, ikinci grup arkadaglarimiza... Ama Once sunu
belirteyim: birinci gruptakiler erkek agirlikli. Yiizde 80’1 fa-
lan erkekti, ylizde 20 kadar hanim ¢ikiyor bunlarin arasindan.
Ikinci gruptakilerin yiizde 80’i hanim, yiizde 20’si erkek ciki-
yor. Ikinci grubun 6zelligini bir bagka vakayla anlatayim. Cok
hosgoriilii bir kizimiz bu da. “Isyerinden niye ayrildin?” de-
dim. “Ya, bilmiyor musun, Tahir Bey?” dedi. “Neyi bilmiyor
muyum?” dedim. “Ama benimki tasindi, baska firmaya girdi,”
dedi. “Hangi firmaya?” “Anlatiyorum ya haftalardir...” Bir
oglan var. Habire oglanin basinda. Oglan karizmatik, oglanin
giillisii bile degisik, kizlarin yiiregini hoplatiyor. Bizimki bag-
ka firmada, oraya bir sekilde ulasiyor. Zaten kapasitesi yerin-
de. CV’si cok 1yi. Havada kapacaklar.

DAVRANISSAL
KALIPLAR

BILISSEL SEMALAR
DINAMIK YAPILAR

UYARANLAR TEPKI

Firmay1 degistiriyor, orada bir pozisyon buluyor iki-ii¢ ay ice-
risinde, oraya gidiyor. Tek derdi, 6glen yemeklerinde oglan-
la gorlisebilmek. Oglan1 bir sekilde tavlayacak. Bakin, firma,
proje, proje yoneticiligi, iirlin vs. arka planda neler var. Ben
bu arka plani, mutfagi biliyorum. “Filan projeye girmek isti-
yorum,” diyor. Proje yOneticisi ya da yonetim kurulu iiyesi,
“Neden?” diye soruyor. “Bu konuyla cok ilgileniyorum,” diye
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cevapliyor. Neyle ilgileniyor? Proje yoneticili§ine atanan co-
cukla 1lgileniyor, o projenin ekibinden birisi olmak tek ama-
ct. Ona yakin olacak. Bu kisilik yapisi, Obiirliyle baglantida
kalmak isteyen, baglantisizli§a dayanamayan kisilik yapisidir.
Bunun altlikla, iistliikle hi¢ alakas1 yok. Umurunda degil. Vay
efendim, kariyeri s0yle olmus, boyle olmus. Ama otekiyle
iliskiye girebilmek i¢in, Obiiriiniin kendisiyle baglantida ka-
labilmesi ve kendini sevmesi i¢in ne gerekiyorsa yapar. Alti
ayda biitiin kurslar bitirir, siiper projeler lretir, yeter ki ote-
ki beni sevsin ve degerlendirsin baglaminda. Bunlarin en ¢ok
korktuklar1 sey, baglantinin kopmasi. Eger ilgilendigi insan
onu iki saattir aramamissa, iki giindiir goriismemisse, onu fark
etmemisse, mesela bir toplantiya girdiler, herkes var, bu ona
kilitlenmis durumda, “Ne zaman beni gorecek, fark edecek?”
durumundaysa, karsidaki soyle bir bakis atarsa, onunla goz te-
masi kurarsa, “Ben buradayim ve seni dnemsiyorum” derse,
siit liman! Ver talimatlari, yapsin. Yok, onu gormediyseniz,
size cehennemi yasatir. O baglantiyr koparamazsiniz. Onun
icin bu arkadaglarimiz agk diinyalarinda ¢ok yogun ask duygu-
lartyla yaklasirlar, sevdiklerini 6liimiine severler. Ama burada-
ki sevgi ilk bagsta bahsettigim o sevgi tiirii gibi degil.

Orada bir patolojik ihtiyaci karsilamak, terk edilme, kay-
betme ihtimalini ortadan kaldirmak icin yapmak zorunda ol-
dugu bir baglanti nesnesidir. Baglantiyr koparamazlar, hep
bu ornekte kalacaklar. Onun icin, o ¢ocugu bulduklarinda bu
baglanti devam eder. Fakat korkular1 hep baglantinin kopmasi
korkusudur. Peki, baglantinin kopmadigin1 nasil anlayacagiz?
Her an bunu denetleyerek anlarsimz. Giinde yirmi tane SMS
gonderirsiniz, elli kere telefon edersiniz, her an nerede oldu-
gunu bilme ihtiyact hissedersiniz. Bu, erkegi bogar. Ve o terk
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edilme, “baglantinin kopmas1” basina gelir. Ciinkii hicbir er-
kek bu kadar yakin ilgiyi ve baglantiyr korumay1 kaldiramaz.
“Kiz seviyor, daha ne istiyorsun?” “Abi, seviyor da, bu kadar
da olmaz ki ya, tuvaletteyken bile artyor ya!” Kars1 taraftaki
erkek arkadasin duygusu da bu. Yalan sOylemek zorunda ka-
liyor, biliyor musunuz: sdyle bir nefes alabilmek icin, iki tek
icebilmek i¢in, “Toplantidayim, toplantim ii¢ saat siirecek, te-
lefonumu kapatmak durumundayim hayatim,” diyor. Toplanti
falan yok halbuki. Bir gelse mahvoldu. Gidiyor, bir yerde ka-
fay1 buluyor. I¢iyor, i¢ciyor, sonra eve geliyor.

Boyle ilging vakalardan

DIS GERCEKLIK ornek veriyorum, bun-
lar u¢ vakalar tabii. Bir
¢ giin seansta bir hamim

arkadasimizla boyle bir
terapi  siirdiirliyorum.
Baglantida kaldig1 esi,
20 yillik esi, yurtdisina
giden bir isadami. Kizimiz kendisi Istanbul’da, biirii yurt di-
sinda. Obiirii terapiyi baltalamak icin her seansta telefon acar:
“Ne yapiyorsun, yeni seans nasil? Doktoruna sdyle, ic¢ini te-
mizlesin, yeter artik, senden bikiyorum, lanet kadin!” Ama 20
yildir evliler bunlar. Buna yemi atiyor, bu nasil kopiiriiyor!
“Seansta telefonla konusmak yasak,” diyorum. Dinlemiyor ta-
bii beni, telefonu agiyor. Sonugta, kiskirtti, kiskirtti, kiskirtti
ve telefonu kapatti adam. Bu pes pese telefonla aramaya basg-
ladi, o da agmiyor. Ne oldu simdi? Baglanti koptu. Kiminle?
Tek baglantili oldugu adamla. Nasil ¢cabaliyor ulasmaya. Ciin-
kii terk edildi. Hep basina gelen travma tekrarlandi.

ZIHINSEL GERCEKLIK
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Seansta dedi ki, “Ben kotii hissediyorum, gidecegim. Eve
gidip kafami dinleyece8im.” Sen terapiden cik, havaalanina
git, ilk ucaga bin, yurt disina git, adami ofisinde, Y6netim Ku-
rulu toplantisinda bas! Artik sekreterler falan alismis. Kiyame-
ti koparmis, masa-sandalyeleri kirmis, biitiin Yonetim Kurulu
tiyelerini dagitmis. Adam patron... Yapacak bir sey yok. Bu da
patronun karisi... Ardindan kocasi telefon ediyor bana: “Dok-
tor,” diyor, “hayatta herkesle bas ettim. Bu var ya, bu yumur-
cak bir bucuk metre, anladin mi, bununla bas edebilmek benim
kimyam1 bozuyor, ya!” diyor. “Bununla bas edemedim, iste
buna as1gim,” diyor. Bunun patolojisi ne? Sepetin i¢ine attik-
larinin hicbir kiymeti yok. Birisi ona baglanir da, sepetin icine
girerse, “‘sana asigim, sen bir tanesin” derse onun bir kiymeti
yok. Sepetin kenarinda durur da ne sepete girer ne sepetin disi-
na cikar, hep orada durursa, orada duran kisileri sepete atmak
icin ugrasir. Bu kadimi 20 yildir sepetine atmaya ugrasiyor. Bu-
nun da patolojisi bagka bir sey...

Bu ne demektir? Bir proje ekibinde baglantida kalmaya az-
metmis bir arkadagimiz var ise, proje yoneticisi onunla bag-
lantisin1 koparirsa o proje ¢oker, arkadaslar. O projeyi yiirii-
temezsiniz. Oyle madikler atar ki, 8yle zekice oyunlar yapar
ki aklimz hayaliniz almaz, ondan oldugunu da hissedemezsi-
niz. Clinkii bana gelip anlatiyorlar. Kimse ondan bilmez. Pro-
je glimbiir glimbiir ¢oker, ¢linkii proje yOneticisi onunla bag-
lantiy1 koparmigtir. Onun cezas1 bu. Eger proje yoOneticisiyle
baglantis1 devam ederse, proje inanilmaz kisa siirede, ¢ok aktif
bir sekilde basarili olur. Eger proje yoOneticisi bunun farkina
varmaz da onunla baglantiy1 koparir ve sadece mekanik bir
iligki gibi goriirse, intikam1 korkung olur. Cenneti de yasatir,
cehennemi de. Bu arkadaslar ¢ok basarihidirlar, ¢cok zekidirler,
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cok aktif ve enerjiktirler. Normal bir insanin olamayacagi ka-
dar aktiftirler. Yeter ki, sistem i¢erisinde durabilme becerisini
gostersinler. Bunu kesfeden bazi yoneticiler bunlarla baglanti-
y1 devam ettirirler. Aksam kokteyl toplantilari, hafta sonu bu-
lusmalar1 vs. hi¢ bos kalmaz. Ara sira mail atmak, telefon acip
“orada misin”, “nasil gidiyor proje” demek, hep proje lizeri-
ne konusmak... Nasil ¢aligir, biliyor musunuz? Askla, sevkle.

Ama eger siz onu bir keserseniz, her sey biter.

ICSELLESMIS NESNE ILISKILERI TEORISI
(M. Klein, Jacobson, Winnicott)

J

Zihinsel Semalar, Tasarimlar
KALIP: Kendilik Temsili + Duygu + Nesne Temsili

Dordiincii kendilik 6zelligine diger bir arkadasimizdan 6rnek
vereyim. Karikatiirize etmeye calisiyorum bu vakalari. Bu
arkadasimiz, bilgi islem teknolojilerinde gayet 1yi bir nok-
taya gelmis orta diizey bir yonetici. Bankacilik sistemindeki
bilgisayar programlarini uygulayan uluslararasi bir firmadan
bu programlar1 update etmek i¢in yama gelistiren, programin
aciklarim1 bulan ¢ok zeki bir hanim arkadas. Bu arkadas ise
gidiyor, oturuyor, bilgisayarina kapaniyor, dort saat kalkmi-
yor, ne sagdakiyle ne soldakiyle, yanindakilerle, hi¢ kimseyle
konusmuyor. Miikemmel iiretiyor. Aksam eve geliyor. Evde-
ki pozisyon: baba bir kamu kurulusunda genel miidiir, aksam
makam soforili arabayla eve birakiyor, iceri giriyor, lokal ay-
dinlatilmis abajurunun altinda koltuguna oturuyor, gazetesini
aciyor, okuyor.
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Anne kapiy1 actiginda, “hos geldiniz” diyor, o da “hos bul-
duk” diyor; konugsma bu kadar. Anne iceriye yemegi hazirla-
maya gidiyor. 10-15 dakika sonra abla geliyor, “merhaba an-
necigim”, “merhaba kizim”, “merhaba babacigim”, “merhaba
kizim”, o da odasina gidiyor. Baska konugsma yok. Kiiciik kiz
geliyor, evin calisani, o da Iletisim Teknolojileri’nde, “merha-
ba”, “merhaba”; o da odasina gidiyor. Az sonra anne sesleni-
yor: “Yemek hazir.” Herkes odasindan ¢ikiyor, baba gazeteyi
kathyor, yemege oturuluyor. Yemek de yeniliyor, “afiyet ol-
sun”, “afiyet olsun”. Ondan sonra herkes yerine gidiyor, baba
gazetesini okumaya, kizlar odasina. Herkes gOrevini tam ya-
piyor. Miikkemmel. Hayat yok, hayat. Olii bir ev, mekanik bir
ev. Bu kizimiz bilgisayarci oldu. Ogle vakti oluyor, arkadas-
lar1 konugsuyorlar: “Ya, bugiin burada yemesek de disar1 mi
ciksak? Plazanin disinda bir restoran, falan restoran varmuis,
surada giizel bir yemek varmis, surada yeni bir yer acilmis.”
Kimse gelip buna teklif etmiyor, “sen de gelir misin?” diye.
Bu da icinden diyor ki: “Neden bana teklif etmiyorlar? Beni

dighiyorlar. Neden beni sevmiyorlar?

Alt1 ay ugrastim onu terk ettigini diisiindiigii arkadaglari-
na “neden beni yemege cagirmiyorsunuz, hepiniz grup olarak
gidiyorsunuz da neden beni digsliyorsunuz?” sorusunu sormasi
i¢cin. “Sordum,” dedi.

Demigler ki: “biz seni rahatsiz etmemek icin, kirmamak i¢in
teklif etmiyoruz, yani sen o kadar ¢cok calisiyorsun ki, 6glen
vaktinde de calisiyorsun.” Bu, diger insanlarla iletisim kurmay1
beceremedigi i¢in ¢calismakla kendisini kapatiyor. “Biz seni ¢cok
arzuluyoruz, ¢cok seviyoruz ve acaba bizi begenmiyor mu, iste-
miyor mu diye, bizden uzak m1 kalmak istiyor diye degerlen-
dirdik durumu,” dediklerinde sasirdi. Kisa siirede adapte oldu.
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